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WL-IV.272.22.2026 Zatgcznik nr 2 do swz
(Projekt)
UMOWA

zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Matopolskim Urzedem Wojewddzkim w Krakowie, z siedzibg przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakéw, NIP 676-11-61-205, REGON 000514176, reprezentowanym
przez Panig Lucyne Gajde — Dyrektora Generalnego Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Krakowie, zwanym dalej ,ZAMAWIAJACYM”,

............................................ , z siedzibg w przy
............................................ ,  REGON: e, NIPT

wspolnie zwanych ,Stronami”.

Niniejsza umowa =zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego
nr WL-IV.272.22.2026 przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji,
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”.

§1
Przedmiot Umowy

1. O ile w umowie jest mowa o:

1) ZAMAWIAJACYM - nalezy przez to rozumie¢ Matopolski Urzgd Wojewoddzki
w Krakowie.

2) WYKONAWCY - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktéry jest bezposrednim
dostawcg przedmiotu umowy.

3) ODBIORCY - nalezy rozumie¢ jednostke podlegta Wojewodzie Matopolskiemu
tj. Wojewodzki Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa w Krakowie ul Kotowa 3,
30-134 Krakow.

2. Umowa jest realizowana w ramach projektu pn. ,Cyberbezpieczny Urzgd Podniesienie
standardow cyberbezpieczenstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
wspoffinansowanego przez Unie Europejskg w ramach programu Krajowy Plan
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci. Okres realizacji projektu oraz kwalifikowalnosci
wydatkow uptywa w dniu 30.06.2026 r.

3. Przedmiotem zamowienia jest dostawa urzadzen i oprogramowania niezbednego do
zapewnienia bezpieczenstwa systemoéw teleinformatycznych, monitorowania infrastruktury
IT oraz zarzadzania siecig Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Roslin i Nasiennictwa w
Krakowie.

4. Szczegotowy opis przedmiotu Umowy, w tym zakres i ilos¢, zostat zawarty w zat. nr 1 do
umowy — opis przedmiotu zaméwienia (OPZ )

5. Sprzet musi posiada¢ atesty oraz spetnia¢ normy dopuszczajgce do obrotu wymagane
prawem polskim i UE. Sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, nieuzywany, pochodzi¢ z oficjalnej
dystrybucji producenta i by¢ objety wsparciem, w tym gwarancja.

§2
Termin i warunki wykonania Umowy
1. WYKONAWCA zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa
w § 1 ust. 3 -5 umowy, w terminie do 40 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.
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10.

11.

12.

13.

Dostawa sprzetu wraz z wniesieniem do pomieszczenia uzytkowania nastgpi do siedziby
ODBIORCY, w dni robocze przez ktére rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku
z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach urzedowania ODBIORCY,
tj.: 7:30-15:00.

WYKONAWCA na swdj koszt i wkasnym staraniem zobowigzuje sie do dostarczenia
przedmiotu umowy do miejsca dostawy wskazanego w ust. 2.

ZAMAWIAJACY jest zobowigzany do wyznaczenia terminu odbioru koncowego
przedmiotu zamowienia, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od zgtoszenia przez
WYKONAWCE gotowosci do odbioru przedmiotu zamdwienia, co winno nastgpic
w okresie, o ktérym mowa w ust. 1. ZAMAWIAJACY poinformuje WYKONAWCE
i ODBIORCE o dacie czynnosci odbioru koncowego.

Odbidr przedmiotu umowy nastepuje w miejscu dostawy i bedzie polegat na stwierdzeniu
zgodno$ci przedmiotu umowy z wymogami w niej przewidzianymi.

W przypadku stwierdzenia przez ODBIORCE awarii, wady, usterki, niesprawnosci lub
innej niezgodnosci z umowg przedmiotu umowy podczas odbioru, ZAMAWIAJACY
odméwi dokonania odbioru a WYKONAWCA zobowigzuje sie do ich usuniecia
lub wymiany przedmiotu umowy i dostarczenia nowego urzgdzenia/sprzetu, spetniajacego
wymagania, zawarte w zatgczniku nr 1 ponownie do odbioru w terminie 5 dni. Powyzsze
nie uchyla zapiséw dotyczgcych zastosowania kar umownych za niedotrzymanie terminu
realizacji zamoéwienia.

Jednakze w przypadku, gdy ZAMAWIAJACY wraz z ODBIORCA uzna, ze nie jest mozliwe
zapewnienie zgodnosci przedmiotu umowy z wymaganiami w niej okreslonymi moze
odstgpi¢ od umowy w catosci lub czesci z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY,
naliczajgc przy tym kare umowna.

W przypadku gdy ponowny odbior wykaze awarie, wady, usterki, niesprawnosci lub inne
niezgodnosci z umowg ZAMAWIAJACY ma prawo odstgpi¢c od umowy w catosci
lub w czesci z winy WYKONAWCY ze skutkami okreslonymi w § 13 ust. 3.

Wykonanie przedmiotu zamowienia przez WYKONAWCE potwierdzone bedzie
protokotem odbioru, sporzgdzonym wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do umowy.
Protokot odbioru zostanie sporzgdzony i podpisany w 2 egzemplarzach, kazdy na prawach
oryginatu, po 1 egzemplarzu dla ZAMAWIAJACEGO i WYKONAWCY, i podpisany przez
przedstawicieli ZAMAWIAJACEGO i ODBIORCY oraz przedstawiciela WYKONAWCY.
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy, w tym za podpisanie protokotdw, o ktérych
mowa ust. 2

A. ZAMAWIAJACY

Osoba odpowiedzialna za realizacje zamdwienia: ....... Telr............ E-mail: .............
B. ODBIORCA

Osoba odpowiedzialna za realizacje zaméwienia: ...... Tel:.... ...... E-mail: ............
C. WYKONAWCA

Osoba odpowiedzialna za realizacje zaméwienia: ...... Teli.......... E-mail:...............

Osoby wskazane w ust. 9 sg umocowane jedynie do dokonywania czynnosci faktycznych
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy i nie sg upowaznione do dokonywania
czynnosci, ktére mogtyby powodowac¢ zmiany w umowie.

Zmiana osob wskazanych w ust. 9 nie stanowi zmian postanowienn umowy i nie wymaga
sporzgdzenia aneksu. W przypadku koniecznosci dokonania zmiany w tym zakresie jako
wystarczajgce przyjmuje sie niezwloczne wzajemne powiadomienie o tym fakcie w formie
pisemnej.

Podpisanie przez ZAMAWIAJACEGO protokotu odbioru nie wyklucza dochodzenia
roszczen z tytutu rekojmi lub gwarancji w przypadku wykrycia wad przedmiotu zaméwienia
w terminie pozniejszym.

Podstawg do wystawienia faktury przez WYKONAWCE bedzie podpisany przez Strony
protokét odbioru, o ktorym mowa ust. 8. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia
faktury najpozniej w dniu nastepnym po sporzadzeniu protokotu odbioru
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§3

Obowiazki Wykonawcy
WYKONAWCA zobowigzuje sie do rzetelnego, terminowego wykonania przedmiotu
umowy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w umowie, opisie przedmiotu zamodwienia
i ofercie WYKONAWCY.
WYKONAWCA zobowigzuje sie¢ do dostarczenia przedmiotu zamdwienia, w tym
wymaganych dokumentow, odwiadczen, certyfikatdw oraz norm dotyczacych sprzetu
bedgcego przedmiotem umowy, w stanie kompletnym, nienaruszonym, wolnym od wad
fizycznych i prawnych, obcigzen i praw osob trzecich.
WYKONAWCA ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za wszelkie skutki niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy w stosunku do ZAMAWIAJACEGO,
ODBIORCY, jak i os6b trzecich, jak tez za szkody spowodowane dziataniami
lub zaniedbaniami oséb i podmiotéw trzecich w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
umowy, za ktdre ponosi odpowiedzialnosc.
WYKONAWCA moze powierzy¢ wykonanie czesci obowigzkéw umownych
podwykonawcy/-om w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.
WYKONAWCA ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy jak
za dziatanie lub zaniechanie wlasne. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez
podwykonawcow zobowigzan zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy bedzie
traktowane jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zwigzanych
z realizacjg Umowy z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY.
WYKONAWCA ma prawo do zmiany podmiotéw, o ktérych mowa w pkt. 4 lub rezygnaciji z
wykonywania przez te podmioty czesci zamowienia. W zakresie powierzenia wykonania
obowigzkéw umownych nowemu/-ym podwykonawcy/-om — w przypadku zmiany
podmiotow, o ktorych mowa w pkt. 4 i 5 lub rezygnacji z wykonywania przez te podmioty
czesci zamowienia — stosuje sie zasady opisane w pkt 4 i 5.

§4
Zobowiazania Zamawiajacego
ZAMAWIAJACY zobowigzuje sie do podjecia czynnosci odbioru, zgodnie z § 2 ust. 4 -8
oraz zaptaty uméwionego wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie Umowy, zgodnie
z postanowieniami § 5 niniejszej umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z WYKONAWCA i ODBIORCA przy
realizacji Przedmiotu Umowy.

§5
Zasady rozliczen
ZAMAWIAJACY zaptaci WYKONAWCY za zrealizowany w catosci przedmiot zamowienia
wynagrodzenie w fgcznej wysokosci ............... zt brutto, stownie: ........... brutto zt (z
podatkiem VAT w wysokosci 23 %), zgodnie z ofertg WYKONAWCY, stanowigca zatgcznik
nr 3 do umowy — formularz oferty.

. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia,
jakie poniesie WYKONAWCA, w tym w szczegdlnosci: podatek VAT, koszty ubezpieczenia
oraz wykonanie wszystkich obowigzkow niezbednych do nalezytego wykonania
przedmiotu zamdéwienia, zgodnie z niniejszg umowa, SWZ oraz ofertg WYKONAWCY.
Wynagrodzenie uwzglednia réwniez ryzyko wynikajgce z okolicznosci, ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili sktadania oferty. Nieuwzglednienie powyzszych elementow w
oferowanej cenie nie bedzie stanowi¢ podstawy do obcigzenia ZAMAWIAJACEGO
dodatkowymi kosztami na pézniejszym etapie realizacji umowy.

Strony ustalajg, ze faktura ustrukturyzowana bedzie wystawiana i udostepniona za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z przepisami ustawy o VAT.
W przypadku awarii systemu KSeF uniemozliwiajgcej wystawienie faktury, faktura bedzie
wystawiana w formie elektronicznej PDF i przesytane z adresu e-mail WYKONAWCY:
.................................. na adres mailowy ZAMAWIAJACEGO:
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bif@malopolska.uw.gov.pl, a nastepnie zostanie wprowadzone do KSeF w ciggu 3 dni
roboczych od dnia usuniecia awarii. W przypadku dostarczenia przez WYKONAWCE
faktury w formie elektronicznej na inny adres e-mail lub z innego adresu e-mail niz
wskazany w umowie takg fakture uznaje sie za niedostarczona.

4. ZAMAWIAJACY wymaga, aby WYKONAWCA wystawit fakture uwzgledniajgcg catkowity
koszt przedmiotu zamdwienia, zawierajgcg ceny jednostkowe sprzetu, najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym po sporzadzeniu protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust.
8 niniejszej umowy.

5. ZAMAWIAJACY dokona przelewu wynagrodzenia przystugujgcego WYKONAWCY
na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury, w terminie 14 dni od daty doreczenia
prawidtowo wystawionej faktury, zgodnej z postanowieniami niniejszej umowy. Za date
spetnienia  Swiadczenia uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego
ZAMAWIAJACEGO.

6. Zaptata nastgpi z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

7. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie 2z obowigzujgcymi przepisami
lub postanowieniami umowy, zaptata wynagrodzenia nastgpi dopiero po otrzymania przez
ZAMAWIAJACEGO prawidtowo wystawionej faktury Iub faktury korygujacej,
tym samym termin pfatnosci zostanie przesuniety odpowiednio. Z tego tytutu
WYKONAWCY nie przystugujg roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnosci,
o ktérym mowa w ust. 6.

8. Ptatnikiem bedzie Matopolski Urzad Wojewodzki w Krakowie, NIP 676-11-61-205.

9. Wartos¢ Umowy okreslona w ust. 1 jest ostateczna i nie podlega zmianie.

§6
Obowiazek informacyjny
Strony majg obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach
statusu prawnego swoich podmiotow, a takze o wszczeciu postepowania upadto$ciowego
lub likwidacyjnego oraz wskazania uprawnionego podmiotu, ktory przejmie prawa i obowigzki
Strony, a takze o kazdej zmianie adresu swojej siedziby.

§7
Klauzula réwnosci

Podmiot ubiegajacy sie o realizacje zamdwienia zobowigzuje sie do przestrzegania zapiséw
Konstytucji RP, a w szczegdélnoéci art. 32 ,\Wszyscy sg wobec prawa rowni. Wszyscy majg
prawo do réwnego traktowania przez witadze publiczne. Nikt nie moze by¢é dyskryminowany
w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny” oraz art. 33
,Kobieta i mezczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej majg rowne prawa w zyciu rodzinnym,
politycznym, spotecznym i gospodarczym. Kobieta i mezczyzna majg w szczegolnosci rowne
prawo do ksztatcenia, zatrudnienia i awanséw, do jednakowego wynagradzania za prace
jednakowej wartosci, do zabezpieczenia spotecznego oraz do zajmowania stanowisk,
petnienia funkcji oraz uzyskiwania godnosci publicznych i odznaczen”.

§8
Gwarancja i wsparcie

1. Dostarczony przedmiot umowy posiada gwarancje i wsparcie techniczne producenta
na okres wskazany w ofercie WYKONAWCY, tj.: w okresie 36 miesiecy od podpisania
protokotu odbioru.

2. ZAMAWIAJACY upowaznia ODBIORCE do wykonywania uprawnien z gwarancji
przystugujgcych ZAMAWIAJACEMU.

3. Serwis gwarancyjny wykonywany bedzie w siedzibie ODBIORCY przez serwis wskazany
Przez WYKONAWCE, 1. ...eeeiiiiiiiiiiieiee e

4. Czas reakcji serwisu, o ktéorym mowa w ust. 2 na zgtoszong usterke wynosi do 24 godzin
liczonych od chwili zgtoszenia przez ODBIORCE (e-mailem Ilub pisemnie
lub telefonicznie).
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Czas naprawy oraz przywrécenia sprawnosci i petnej funkcjonalnosci sprzetu powinien
przypada¢ w nastepnym dniu roboczym od chwili zgtoszenia usterki. W przypadku braku
mozliwoéci dokonania naprawy w tym terminie, WYKONAWCA zobowigzuje sie ustali¢ na
pismie z ODBIORCA ostateczny termin naprawy.

WYKONAWCA gwarantuje, ze przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, nieuzywany,
niepochodzacy z prezentacji, nie ma wad fizycznych, nie jest obcigzony roszczeniami osob
trzecich i jest zgodny z normami obowigzujgcymi w kraju ZAMAWIAJACEGO.

Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady na zasadach okreslonych w
Kodeksie cywilnym.

ODBIORCA | WYKONAWCA jest winien informowa¢ ZAMAWIAJACEGO
o kazdorazowym zgtoszeniu usterki, koniecznosci serwisowania sprzetu, naprawie,
odbiorze sprzetu z serwisu lub w przypadku jakichkolwiek innych zdarzen majacych wptyw
na funkcjonowanie sprzetu, w szczegdlnosci dotyczacych jego sprawnosci, dostepnosci
lub termindw naprawy.

§9
Zmiany umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy z zastrzezeniem przypadkdéw wyraznie

w umowie wskazanych wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci (formy

aneksu).

Zmiana umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami

Pzp i niniejszej umowy.

Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt. 1 Ustawy Pzp ZAMAWIAJACY przewiduje mozliwosé

wprowadzenia do umowy zmian w nastepujgcych przypadkach:

a. gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w zakresie w jakim
zmiany przepiséw prawa wymagajg zmiany sposobu realizacji umowy, w tym mogg
wymagaé zmiany zakresu Swiadczeh, przedmiotu lub sposobu realizacji umowy,
o ile zmiany przepiséw prawa wystapity po uptywie terminu sktadania ofert,

b. koniecznosci zmiany sposobu wykonania zobowigzania w przypadku uzasadnionych
przyczyn technicznych Ilub funkcjonalnych, o ile zmiana taka jest korzystna
dla ZAMAWIAJACEGO oraz niezbedna w celu prawidtowego wykonania umowy,

c. opodznien powstatych z przyczyn, za ktére WYKONAWCA i ZAMAWIAJACY
nie odpowiadajg dopuszczalna jest zmiana terminéw wykonania przedmiotu umowy

d. w sytuacji, gdy wystgpi zjawisko ,sity wyzszej", rozumianej jako zdarzenie
nadzwyczajne, nagte, nieprzewidziane, zewnetrzne i niezaleznie od woli Stron, ktérego
skutki sg niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, uniemozliwiajgce wykonanie
umowy w catosci lub czesci, na state lub na pewien czas dopuszczalna jest zmiana
w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy

e. aktualizacji danych WYKONAWCY lub ZAMAWIAJACEGO poprzez: zmiane nazwy
firmy, zmiane adresu siedziby, zmiane formy prawnej itp.,

Warunki dokonania zmian:

a. Strona wystepujgca o zmiane postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest
do udokumentowania zaistnienia okoliczno$ci, na ktére powotuje sie jako podstawe
zmiany umowy. W przypadku, gdy zmiana inicjowana jest przez ZAMAWIAJACEGO,
okolicznosci uzasadniajgce zmiane dokumentowane sg w formie notatki stuzbowej,
protokotu, decyzji wewnetrznej lub innego rownowaznego dokumentu sporzgdzonego
przez ZAMAWIAJACEGO. W przypadku, gdy wniosek o zmiane sktada
WYKONAWCA, zobowigzany jest on do przedtozenia wraz z wnioskiem dokumentow
potwierdzajgcych zaistnienie okolicznosci uzasadniajgcych zmiane.

b. Whniosek o zmiane postanowien umowy musi by¢é wyrazony na pismie.

c. Warunkiem dokonania zmian jest ztozenie przez strone inicjujgcg zmiane wniosku
zawierajgcego:

e Opis proponowanej zmiany,
e uzasadnienie zmiany,
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e Opis wplywu zmiany na warunki realizacji umowy.
Niezaleznie od postanowieh ust. 2-4 powyzej Strony Umowy mogg dokonywaé

nieistotnych zmian Umowy niestanowigcych istotnej zmiany Umowy w rozumieniu art. 454
ust. 2 ustawy Pzp.

§10
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Na poczet nalezytego wykonania ustugi WYKONAWCA wnidst zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie, wskazanej w § 5

ust. 1, 4. .o zb(stownie: ... ywformie: ...l
Strony ustalaja, ze:
a. 70% wniesionego zabezpieczenia, tj. ...l zt, zostanie

zwrocone/zwolnione w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i jego
odbioru przez Zamawiajgcego jako nalezycie wykonanego,

b. 30% wniesionego =zabezpieczenia, tj. ................... zt, przeznacza sie
na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji i zostanie
zwrocone/zwolnione nie pdzniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady
lub gwaranciji.

ZAMAWIAJACY zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajgcymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto przechowywane, pomniejszone o koszt
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
bankowy WYKONAWCY.

§ 11
Klauzula poufnosci

WYKONAWCA zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci i nieujawniania jakichkolwiek
informaciji przekazywanych przez ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCE,
w tym pozyskanych w trakcie realizacji umowy, niezaleznie od formy ich uzyskania,
bez koniecznosci ich oznaczenia przez ZAMAWIAJACEGO Ilub ODBIORCE jako
Informacje Poufne w chwili udostepnienia (zwane w dalszej cze$ci umowy jako:
.Informacje Poufne").
W szczegdlnosci, do Informacji Poufnych zaliczane bedg wszelkie informacje prawnie
chronione oraz te, ktérych utrata, nieuprawnione udostepnienie lub ujawnienie podmiotom
trzecim mogtoby spowodowac szkode materialng lub niematerialng
dla ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCY.
Informacjami Poufnymi sg wszelkie informacje i dokumenty o charakterze technicznym,
technologicznym, handlowym, organizacyjnym Ilub zwigzanym z dziatalnoscig
ZAMAWIAJACEGO i ODBIORCY oraz wszelkie inne informacje posiadajgce prawna,
ekonomiczng lub gospodarczg wartos¢, ktére nie sg powszechnie znane, tj. pozyskane
w toku realizacji Projektu, za ktére uwaza sie:
a. informacje o charakterze technicznym (przekazana dokumentacja techniczna

obiektow ODBIORCY);
b. postanowienia uméw oraz informacje dotyczgce przebiegu negocjaciji,
C. nie ujawnione do publicznej wiadomosci informacje dotyczace dziatan

ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE,
d. szczegdlowe informacje zwigzane z infrastrukturg teletechniczng budynkéw

ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCY, a w szczegdlnosci dotyczgce:

a) sieci telefonicznych;

b) sieci teleinformatycznych;

c) sieci sygnalizacyjnych (alarmowa, przeciwpozarowa, informacyjna);

d) telewizji dozorowej (CCTV);

e) dokumentacji zwigzanej z infrastrukturg krytyczng, o ktérej mowa

w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym;
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f) szczegotdw  dotyczgcych  zapewnienia  ochrony  fizycznej  budynkow
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCY;

g) informacji wytworzonych przez inne organy lub podmioty, ktére znajdujg sie
w dyspozycji ZAMAWIAJACEGO Iub ODBIORCY, a ktérych nie jest
on wytwércg, a wobec ktérych ZAMAWIAJACY lub ODBIORCA majg obowigzek
uzyskaé zgode wytworcy na ich udostepnienie;

h) wytworzonych przez ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCA procedur zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczehstwa przetwarzania informacii, ktére
nie zostaty upublicznione;

i) innych informacji przekazywanych nawzajem przez Strony, oznaczone jako
informacje o szczegélnym znaczeniu.

4. WYKONAWCA zobowigzuje sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem umowy, niezaleznie od formy w jakiej zostaly pozyskane
i ich zrodia;

2) ujawnienia Informacji Poufnych wylgcznie osobom, ktérymi sie postuguje
lub ktéorym powierza wykonanie umowy w celu i w zakresie niezbednym
do jej wykonania;

3) poinformowania podlegtych pracownikéw, o poufnym charakterze informacji bedacych
przedmiotem umowy, pouczenia w sprawie ich traktowania jako poufnych;

4) zapewnienia, aby osoby $wiadczgce, w imieniu WYKONAWCY, ustuge bedgcag
przedmiotem umowy przed przystgpieniem do prac realizowanych w ramach umowy
podpisaty oswiadczenia o zachowaniu w tajemnicy informacji podlegajgcych ochronie,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 6 do umowy,

5) przekazania Zamawiajgcemu os$wiadczen, o ktorych mowa w pkt. 4 przed
przystapieniem do realizacji ustugi;

6) wykorzystania Informacji Poufnych wytgcznie dla celéow realizacji umowy,
tj. niewykorzystywania, = niekopiowania, niepowielania, = nierozpowszechniania
jakiejkolwiek Informacji Poufnej lub jej czesci, za wyjatkiem przypadkéw
wewnetrznego uzytku, gdy jest to niezbedne dla wykonania umowy;

7) przechowywania Informacji Poufnych w bezpiecznym s$rodowisku informatycznym
i po zastosowaniu srodkéw ochrony fizyczne;.

5. Informacji Poufnej nie stanowig informacje:

1) ktére sg dostepne publicznie lub stang sie publicznie dostepne w inny sposob
niz poprzez naruszenie obowigzku zachowania poufnosci;

2) ktére w momencie pozyskania byly juz w posiadaniu WYKONAWCY lub jego
pracownika, czionka organu lub doradcy, pod warunkiem, iz nie zostaly objete
obowigzkiem zachowania poufnosci oraz ze zostaly one uzyskane bez naruszenia
prawa;

3) ktére zostalty otrzymane od stron trzecich zgodnie z prawem i bez naruszenia
jakiegokolwiek zobowigzan do zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktérych ZAMAWIAJACY lub ODBIORCA os$wiadczy na pismie, ze nie
uznaje ich za Informacje Poufne, z zastrzezeniem, ze tylko ODBIORCA moze ztozy¢
oswiadczenie, o ktérym mowa w niniejszym punkcie w stosunku do informacji
przekazanych przez ODBIORCE.

6. Nie stanowi naruszenia Informacji Poufnej ujawnienie dokonane zgodnie
z wymogami prawa, w tym na wniosek lub wezwanie uprawnionych sadéw
lub organéw, w zakresie i w granicach dozwolonych prawem, na podstawie postanowienia
lub wezwania sgdu lub decyzji administracyjnej albo w celu dochodzenia roszczen. Przed
ujawnieniem informacji, zgodnie ze zdaniem poprzednim, WYKONAWCA zobowigzany
jest do powiadomienia ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE pisemnie o otrzymaniu
takiego wniosku lub wezwania, okreslajgc forme i cel ujawnienia, chyba ze przekazanie
takiej wiadomosci jest zabronione na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa. Gdyby
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

uprzednie powiadomienie ZAMAWIAJACEGO i ODBIORCY o otrzymaniu wniosku lub
wezwania nie bylo w okolicznosciach sprawy mozliwe, WYKONAWCA powiadomi
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE niezwlocznie po ustaniu okolicznosci
uniemozliwiajgcych powiadomienie.

Ujawnienie Informacji Poufnych osobie trzeciej odbywa sie na warunkach okreslonych
przez ZAMAWIAJACEGO, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody ODBIORCY,
w zakresie danych przekazanych przez te jednostke.

WYKONAWCA ponosi wobec Strony ujawniajgcej odpowiedzialno$¢ za naruszenie
obowigzkow w zakresie zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych réwniez
w przypadku, gdy naruszenie jest dokonane przez osobe ftrzecig, o ktérej mowa
w ust. 4 pkt 2, za ktérej dziatania lub zaniechania WYKONAWCA odpowiada
jak za wiasne.

WYKONAWCA zapewnia, ze dysponuje wtasciwymi zabezpieczeniami umozliwiajgcymi
ochrone Informacji Poufnych przed nieuprawnionym dostepem i bezprawnym
ich wykorzystaniem przez osoby nieuprawnione.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz umowa nie skutkuje przeniesieniem
jakiegokolwiek prawa do Informacji Poufnych na WYKONAWCE uzyskujgcego
te informacje.

W przypadku, gdy przekazywane Informacje Poufne bedg stanowic informacje chronione
przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, WYKONAWCA zobowigzuje sie
do przestrzegania stosownych regulacji prawnych w zakresie ochrony takich informaciji.
WYKONAWCA os$wiadcza, ze jest swiadomy zagrozen dotyczgcych bezpieczenstwa
zwigzanych z przesyftaniem informacji pocztg elektroniczng lub z uzyciem Internetu oraz
ze bedzie odpowiedzialny za ochrone informacji przesytanych w formie elektronicznej,
w tym ochrone przed wirusami, oraz za zapewnienie, aby informacje takie nie byly
kierowane pod niewtasciwy adres.

WYKONAWCA ponosi petng i wylgczng odpowiedzialno$é za bedgce nastepstwem jego
zachowani szkody wyrzgdzone niezgodnym z umowg przetwarzaniem danych osobowych,
w szczegoblnosci szkody wyrzadzone utratg, niewtasciwym przechowywaniem
lub postuzeniem sie dokumentami, ktére sg nosnikiem danych osobowych.

W  przypadku, wykonywania umowy przy udziale os6b trzecich, postanowienia
poprzedzajgcych ustepdw rozciggajg sie takze na te osoby, przy czym WYKONAWCA
ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi sie
postuguje lub ktorym powierza wykonanie powyzszej umowy, jak za dziatania
lub zaniechania wtasne.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy WYKONAWCA zobowigzany jest
do zwrotu przekazujgcemu (ZAMAWIAJACEMU Ilub ODBIORCY) lub zniszczenia
wszelkich materiatow, dokumentow i innych opracowan (na pismie, w formie elektroniczne;j
lub innej) oraz zniszczenia (w tym wykasowania ich z pamieci swoich komputeréw,
edytorow tekstow i podobnych srodkéw) wszystkich materiatéw, ktére zawierajg Informacje
Poufne, wigczajgc kazda kopie, w zakresie w  jakim pozwala
na to konfiguracja systemow teleinformatycznych, najpézniej w terminie 7 dni od dnia
podpisania protokotu koncowego odbioru ustugi.

Na zgdanie ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCA WYKONAWCA niezwtocznie dostarczy
mu pisemne oswiadczenie potwierdzajgce dokonanie czynnosci wskazanych
w ust. 15.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce jakichkolwiek zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej umowy, ZAMAWIAJACY Ilub ODBIORCA bedzie miat prawo do zgdania
natychmiastowego podjecia czynnosci prowadzgcych do powstrzymania dziatan
prowadzacych do naruszenia i usuniecia jego skutkéw. Wezwanie do zaniechania
naruszen i usuniecia jego skutkdw powinno by¢ wystane do WYKONAWCY w formie
pisemnej z wyznaczeniem co najmniej terminu 14 dni do ustosunkowania sie do niego.
Okre$lone w niniejszym paragrafie zobowigzanie do zachowania poufno$ci trwa takze
po ustaniu stosunku umownego.
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§12
Ochrona danych osobowych
1. Strony zobowigzujg sie do stosowania podczas realizacji niniejszej Umowy przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1 z pdzniejszymi sprostowaniami), zwanego
dalej ,Rozporzadzeniem”.
2. Majac na uwadze postanowienia Rozporzgdzenia:

1) ZAMAWIAJACY os$wiadcza, iz wypelnit obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13 Rozporzadzenia wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej Umowy i ktére przekazat
WYKONAWCY.

2) WYKONAWCA os$wiadcza, iz wypelit obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13 Rozporzadzenia wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej Umowy i ktére przekazat
ZAMAWIAJACEMU,;

3) ZAMAWIAJACY jako administrator, przekazuje WYKONAWCY:

a) klauzule informacyjng, stanowigcg wypetnienie, wobec jego osoby, obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 Rozporzadzenia (zatgcznik nr 4
do niniejszej Umowy),

b) klauzule informacyjng, stanowigcg wypetnienie obowigzku informacyjnego,
o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia, przy uwzglednieniu art. 14
ust. 5 pkt a) Rozporzadzenia (zatgcznik nr 5 do niniejszej Umowy) i jednoczesnie
upowaznia i na mocy niniejszej umowy zobowigzuie WYKONAWCE
do wykonania w imieniu ZAMAWIAJACEGO obowigzku informacyjnego,
o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia wobec oséb, ktérych dane
WYKONAWCA przekazat ZAMAWIAJACEMU, a ktére sg zamieszczone
w niniejszej Umowie i dla ktorych ZAMAWIAJACY staje sie administratorem;

4) WYKONAWCA upowaznia i na mocy niniejszej Umowy zobowigzuje
ZAMAWIAJACEGO do wykonania, w imieniu WYKONAWCY, obowigzku
informacyjnego, o ktorym mowa w art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia wobec o0sob,
ktorych dane ZAMAWIAJACY przekazat WYKONAWCY, a ktore sg zamieszczone
w niniejszej Umowie i dla ktéorych WYKONAWCA staje sie administratorem;

5) WYKONAWCA wskazuje na niezbedne elementy obowigzku informacyjnego celem
przekazania ich tresci przez ZAMAWIAJACEGO osobom, ktérych dane osobowe
zostaly WYKONAWCY udostepnione w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy,
zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia, przy uwzglednieniu art. 14 ust. 5 pkt a)
Rozporzadzenia:

a) administratorem danych osobowych jest ...

b) osobg kontaktowg we wszelkich sprawach dotyczgcych ochrony danych
osobowych u WYKONAWCY jest Inspektor Ochrony Danych dostepny (osoba

dostepna) pod adresem:............ocoeeiiiiiiinnn.. , jezeli nie ma 10D: ,wszelkie
sprawy dotyczgce ochrony danych osobowych u WYKONAWCY nalezy zgtaszaé
na adres mailowy: .........ccccccceeeeen. lub telefonicznie na nr: ...”

c) udostepnione WYKONAWCY dane bedg przetwarzane w celach kontaktowych,
w tym zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy zawartej pomiedzy
ZAMAWIAJACYM a WYKONAWCA,;

d) podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
WYKONAWCY, ktéremu dane zostaly udostepnione — uzasadnionym interesem
jest mozliwos¢ prawidtowej i efektywnej realizacji niniejszej Umowy zawartej
pomiedzy tymi podmiotami;
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e) WYKONAWCA przetwarza¢ bedzie nastepujgce kategorie danych osobowych:
imie, nazwisko oraz dane Kkontaktowe w zakresie przekazanym przez
ZAMAWIAJACEGO;

f) dane osobowe mogg by¢ przekazywane przez WYKONAWCE podmiotom
wspotpracujagcym na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych, w tym
podwykonawcom $wiadczonych ustug, dostawcom ustug teleinformatycznych
i sprzetu technicznego;

g) dane osobowe bedg przetwarzane przez WYKONAWCE przez okres niezbedny
do realizacji celu przetwarzania, ktérym jest realizacja niniejszej Umowy oraz okres
zwigzany z przedawnieniem ewentualnych wzajemnych roszczeh wynikajgcych
z niniejszej Umowy;

h) osoba, ktérej dane przetwarza WYKONAWCA ma prawo do dostepu do swoich
danych osobowych, ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
zgdania sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych i usuniecia
swoich danych osobowych, w sytuacjach okreslonych przez przepisy prawa.

3. Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe zgodnie z umowg powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcg zatgcznik nr 7 do niniejszej umowy.

§13
Odstapienie od umowy i Kary umowne

1. WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU kary umowne:

1) w przypadku niedotrzymania przez WYKONAWCE terminu dostawy okreslonego
w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki,

2) w przypadku zaistnienia w okresie rekojmi lub gwarancji zwtoki w przywrdceniu
sprawno$ci i petnej funkcjonalnosci sprzetu lub usunieciu stwierdzonych wad, usterek
i awarii - w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzien zwloki powyzej terminu okre$lonego na podstawie § 8
ust. 4.

3) w przypadku naruszenia przez WYKONAWCE obowigzkéw dotyczacych Informac;i
Poufnych w tym danych osobowych, w wysokosci 20.000,00 zt (stownie: dwadziescia
tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku, jesli WYKONAWCA odstgpi od niniejszej umowy w catosci lub czesci

z przyczyn lezgcych po stronie ZAMAWIAJACEGO moze zgda¢ od ZAMAWIAJACEGO

zaptaty kary umownej w wysokoséci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1

niniejszej umowy.

3. W przypadku, jesli ZAMAWIAJACY albo WYKONAWCA odstgpi od niniejszej umowy
w catosci lub czesci z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY, WYKONAWCA zaptaci
ZAMAWIAJACEMU kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

4. taczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony, okresla
sie w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

5. Strony nadajg karom zaliczany charakter, co oznacza, ze w przypadku wystgpienia szkody
w rozmiarach przekraczajgcych wysokos¢ zastrzezonych w umowie kar umownych, Stron
mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego.

6. Kary umowne sg od siebie niezalezne i mogg zosta¢ natozone przez ZAMAWIAJACEGO
za kazdy przypadek naruszenia umowy odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu
CO 0znacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia
kary umownej z innego tytutu.

7. Kara umowna bedzie pftatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej
przez ZAMAWIAJACEGO w terminie w niej wskazanym.

8. Strony ustalajg, ze naliczone kary umowne, mogg zosta¢ potrgcone z wynagrodzenia
WYKONAWCY (faktury VAT) na podstawie wystawionej noty obcigzeniowe;j.

N

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci pn. ,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standardéw cyberbezpieczehstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”



KRAJOWY . Sfinansowane przez il
é PLAN E:fsc;apaspol[ta Unie Europejska k%%‘,i
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU o

9. Oprocz przypadkow przewidzianych w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci
w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy zwtoka WYKONAWCY w stosunku do terminu realizacji okreslonego w § 2 ust.
1 wyniesie co najmniej 5 dni roboczych bez wyznaczania WYKONAWCY
dodatkowego terminu,
2) okreSlonymw §2ust.6i7,
3) gdy otwarto likwidacje WYKONAWCY
w terminie 30 dni od powziecia informacji o tych przestankach odstgpienia.

10. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu
i innych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 456 ustawy Pzp w terminie i na zasadach tam
okreslonych.

11. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zostanie ztozone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i bedzie zawierato uzasadnienie.

12. WYKONAWCA z chwilg ztozenia przez ZAMAWIAJACEGO oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy zobowigzuje sie do powstrzymania sie od dalszego jej wykonywania.

13. W przypadku odstgpienia od umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do naliczenia
naleznych kar umownych.

14. Skorzystanie przez ZAMAWIAJACEGO 2z uprawnienia do odstgpienia od Umowy
nie rodzi po stronie WYKONAWCY jakichkolwiek roszczerh wobec ZAMAWIAJACEGO, w
szczegolnosci z tytulu niewykonania Iub nienalezytego wykonania Umowy
lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu — z wyjgtkiem wynagrodzenia
z tytutu wykonania do dnia wygasniecia umowy jej czesci odebranej bez uwag przez
ZAMAWIAJACEGO.

§14
Dokumentacja techniczna
W ramach realizacji umowy WYKONAWCA zobowigzuje sie do przekazania
ZAMAWIAJACEMU dokumentacji technicznej dotyczacej specyfikacji technicznej
oferowanego sprzetu, z okredleniem kazdego parametru w odniesieniu do parametrow
wyszczegolnionych w zatgczniku nr 1 do umowy - (OPZ).

§ 15
Postanowienia koncowe

Prawem witasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. WYKONAWCA nie moze przenies¢ wierzytelnosci wobec ZAMAWIAJACEGO
wynikajacych z niniejszej umowy na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody
ZAMAWIAJACEGO.

4. Spory mogace powstaé w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy strony poddajg
pod rozstrzygniecie wilasciwego rzeczowo sadu powszechnego siedziby
ZAMAWIAJACEGO.

5. Umowe sporzadzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpisow
elektronicznych.

6. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnig ze stron, z datg ujawniong
na kwalifikowanym podpisie elektronicznym.

—
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Zataczniki stanowigce integralng cze$é umowy:

- Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zaméwienia (OPZ),

- Zatgcznik nr 2 — wzér protokotu odbioru,

- Zatgcznik nr 3 — formularz oferty,

- Zatgcznik nr 4 — klauzula informacyjna dla WYKONAWCY (art. 13 RODO),

- Zatgcznik nr 5 — klauzula informacyjna dla osob wskazanych do kontaktu przy realizacji
umowy (art. 14 RODO),

- Zatgcznik nr 6 — o$wiadczenie o zachowaniu informacji w tajemnicy,

- Zatgcznik nr 7 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

ze strony Zamawiajgcego: ze strony Wykonawcy:
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Zatgcznik nr 2 do umowy

PROTOKOL ODBIORU

doumowy nr................ zdnia ..o
Sporzadzony w................. wdniu ..cceeeeieeenne, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Matopolskim Urzedem Wojewodzkim w Krakowie, z siedzibg przy ul.
Basztowej 22, 31-156 Krakow, jako ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przy podpisywaniu
niniejszego protokotu przez:

2. Stan odbioru:
O Odbiér dokonano bez zastrzezen
O Odbidr dokonano z zastrzezeniami

Opis zastrzezen (jesli dotyczy)

3. Postanowienia korncowe
o Podpisanie niniejszego protokotu nie wyklucza zgtaszania ewentualnych roszczen
Z tytutu rekojmi w terminie p6zniejszym.
o Niniejszy protokot, po jego podpisaniu przez obie strony, stanowi podstawe do
wystawienia faktury przez Wykonawce.
e Protokdt sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Podpisy osdb reprezentujgcych:
ze strony Zamawiajgcego:
ze strony Wykonawcy:

ze strony Odbiorcy:
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Zatgcznik nr 4 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA
dla klientéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, s. 1 z pdzniejszymi sprostowaniami),
zwanego dalej Rozporzgdzeniem uprzejmie informuje, ze:

1)
2)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Matopolski, z siedzibg przy

ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow;

z Inspektorem ochrony danych w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie mozna

sie  skontaktowaé za posrednictwem platformy ePUAP (adres  skrytki):

/ag9300lhke/skrytka, poczty elektronicznej na adres: iod@malopolska.uw.gov.pl, a takze

za pomocg ustugi e-Doreczen na adres: AE:PL-63706-53716-FRDUR-17 lub listownie na

podany w punkcie 1 adres umieszczajgc dopisek ,Do Inspektora ochrony danych”;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarcia i realizacji umowy lub zlecenia,

ktorych strong jest osoba, ktérej dane dotyczg oraz realizacji Pani/Pana praw wynikajgcych

z art. 15-22 Rozporzadzenia, na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia,

b) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 1320 z pézn. zm.),

c) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 572 z pdzn. zm.),

d) ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.].
Dz. U.z2020 r. poz. 164 z pézn. zm.);

odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

a) organy publiczne i urzedy panstwowe lub inne podmioty upowaznione na podstawie
przepiséw prawa lub wykonujgce zadania realizowane w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wtadzy publicznej,

b) strony postepowania, ich petnomocnicy, przedstawiciele stron (jesli w danej sprawie
wystepujg), uprawnieni na podstawie przepiséw prawa do dostepu do akt sprawy
zawierajgcych dane osobowe, ktérym rozstrzygniecie sprawy Wojewoda Matopolski
zobowigzany jest doreczy¢,

c) podmioty przetwarzajgce dane osobowe, w przypadku, gdy Wojewoda Matopolski
powierzyt takiemu podmiotowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy,

d) wszystkie osoby, ktére w zwigzku z przetwarzaniem danych beda mogty sie z nimi
zapoznag, jesli Wojewoda Matopolski ma obowigzek upubliczniania danych;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizaciji

miedzynarodowej;

okres przechowywania przez Wojewode Matopolskiego Pani/Pana danych osobowych

uzalezniony jest od rodzaju zawartej umowy i nadanej jej kategorii archiwalnej zgodnej z

jednolitym rzeczowym wykazem akt okreslonym przepisem prawa i wynosi

......................... (nalezy uzupetnic);

ma Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, przy czym przepisy odrebne
moga wytgczy¢ mozliwos¢ skorzystania z tego prawa,

c) zadania sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych,
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9)

d) usuniecia swoich danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie tych danych nie
nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w
ramach sprawowania przez Wojewode Matopolskiego wtadzy publicznej;

podanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych umozliwiajgcych Pani/Pana

identyfikacje jest warunkiem uczestniczenia w czynnosciach podejmowanych przez

Wojewode Matopolskiego poprzedzajgcych decyzje w sprawie zawarcia umowy oraz

warunkiem zawarcia umowy; niepodanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych,

umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje, oznacza utrate mozliwosci uczestniczenia

w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego, a w konsekwencji utrate

mozliwosci zawarcia umowy;

dotyczgce Pani/Pana decyzje nie sg oparte na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych,

w tym ich profilowaniu;

10)w przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w Matopolskim

Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie narusza przepisy o ochronie tych danych, ma
Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zatgcznik nr 5 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA
dla osob wskazanych do kontaktu przy realizacji umowy

Na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1 z pdZniejszymi sprostowaniami),
zwanegdo dalej Rozporzgdzeniem uprzejmie informuje, ze:

11) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Matopolski, z siedzibg przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow;

12) z Inspektorem ochrony danych w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie mozna
sie  skontaktowa¢ za posrednictwem platformy ePUAP (adres  skrytki):
/ag9300lhke/skrytka, poczty elektronicznej na adres: iod@malopolska.uw.gov.pl, a takze
za pomocg ustugi e-Doreczen na adres: AE:PL-63706-53716-FRDUR-17 lub listownie na
podany w punkcie 1 adres umieszczajgc dopisek ,Do Inspektora ochrony danych”;

13) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji umowy lub zlecenia oraz
realizacji Pani/Pana praw wynikajacych z art. 15-22 Rozporzadzenia, na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. e Rozporzadzenia,

b) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Praw Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024
r. poz. 1320 z pézn. zm.),

c) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 572 z pdzn. zm.),

d) ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.].
Dz. U. z2020 r. poz. 164 z p6zn. zm.);

14) Realizujgc cel okreslony w punkcie 3 przetwarzane sg nastepujgce kategorie Pani/Pana
danych osobowych — dane identyfikacyjne (imie i nazwisko) oraz stuzbowe dane
kontaktowe (nr telefonu, adres e-mail).

15) odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga byc¢:

e) organy publiczne i urzedy panstwowe lub inne podmioty upowaznione na podstawie
przepiséw prawa lub wykonujgce zadania realizowane w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wtadzy publicznej,

f) strony postepowania, ich petnomocnicy, przedstawiciele stron (jesli w danej sprawie
wystepujg), uprawnieni na podstawie przepisow prawa do dostepu do akt sprawy
zawierajgcych dane osobowe, ktérym rozstrzygniecie sprawy Wojewoda Matopolski
zobowigzany jest doreczyc,

g) podmioty przetwarzajgce dane osobowe, w przypadku, gdy Wojewoda Matopolski
powierzyt takiemu podmiotowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy,

h) wszystkie osoby, ktére w zwigzku z przetwarzaniem danych bedg mogly sie z nimi
zapoznag, jesli Wojewoda Matopolski ma obowigzek upubliczniania danych;

16) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowej;

17)okres przechowywania przez Wojewode Matopolskiego Pani/Pana danych osobowych
uzalezniony jest od rodzaju zawartej umowy i nadanej jej kategorii archiwalnej zgodnej z
jednolitym rzeczowym wykazem akt okreSlonym przepisem prawa i wynosi
......................... (nalezy uzupetnic);

18) ma Pani/Pan prawo do:

e) dostepu do swoich danych osobowych,

f) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, przy czym przepisy odrebne
mogag wytgczy¢ mozliwos¢ skorzystania z tego prawa,

g) zadania sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych,

h) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
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i) usuniecia swoich danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie tych danych nie
nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w
ramach sprawowania przez Wojewode Matopolskiego wtadzy publicznej;

19) podanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych umozliwiajgcych Pani/Pana
identyfikacje jest warunkiem uczestniczenia w czynnosciach podejmowanych przez
Wojewode Matopolskiego poprzedzajgcych decyzje w sprawie zawarcia umowy oraz
warunkiem zawarcia umowy; niepodanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych,
umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje, oznacza utrate mozliwosci uczestniczenia
w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego, a w konsekwencji utrate
mozliwosci zawarcia umowy;

20) dotyczace Pani/Pana decyzje nie sg oparte na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych,
w tym ich profilowaniu;

21)Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane od: strony umowy {j
................................................ (nalezy uzupetnic)

22)w przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w Matopolskim
Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie narusza przepisy o ochronie tych danych, ma
Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zatgcznik nr 6

(Imie i nazwisko)

OSWIADCZENIE
o zachowaniu informacji w tajemnicy oraz zapoznaniu si¢ z przepisami o ochronie
tajemnic prawnie chronionych

Niniejszym oswiadczam i zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
podlegajgcych ochronie informaciji, uzyskanych przeze mnie ustnie, pisemnie lub w jakiejkolwiek
innej formie, z ktérymi zapoznatam (-em) sie podczas pracy lub realizacji umowy nr ................. ,
zawartej przez Matopolski Urzad Wojewddzki
w Krakowie, ktérej przedmiotem jest .........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiien

Zobowigzuje sie w szczegolnosci zarbwno w trakcie trwania umowy, jak rowniez po
zakonczeniu tej umowy:

1) nie rozpowszechnia¢ w jakikolwiek sposob informacji, z ktérymi zapoznatam (-em) sie na rzecz
jakichkolwiek oséb lub podmiotéw trzecich, za wyjgtkiem sytuacji okreslonych przepisami prawa;

2) nie czerpac korzysci z informacji objetych ochrong oraz nie oferowac ich do zbycia;

3) wykorzysta¢ informacje jedynie w celach i w zakresie niezbednym do realizacji pracy;

4) zabezpieczy¢ uzyskane informacje w taki sposob, aby nie uzyskata do nich dostepu osoba
nieuprawniona.

Oswiadczam, ze zapoznatam (-em) sie z przywotanymi w niniejszym oswiadczeniu
przepisami’, tj.:

1) art. 5 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

2) art. 107 i 108 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

3) art. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informaciji niejawnych;

4) art. 265 i 266 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny,
oraz informacjg o przetwarzaniu danych osobowych dla pracownikdéw oraz oséb, ktére wykonujg
zadania dla Urzeddéw na podstawie innych tytutéw prawnych.

Oswiadczam réwniez, ze zapoznatam (-em) sie z obowigzujgcymi w Urzedach politykami
bezpieczenstwa Informaciji oraz politykami ochrony danych osobowych.

Przyjmuje do wiadomosci, ze w celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw lub ochrony
mienia lub zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na
szkode, w Urzedach wprowadzono szczegdélny nadzér nad terenem zaktadu pracy oraz terenem
wokét zaktadu pracy w postaci $rodkéw technicznych umozliwiajgcych rejestracje obrazu
(monitoring).

Réwnoczesnie zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadamiania uprawomocnionych
przedstawicieli Urzedow o stwierdzeniu lub uzasadnionym podejrzeniu:

a) naruszenia ochrony danych osobowych (naruszeniu bezpieczehnstwa prowadzgcego do
przypadkowego Ilub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych),

b) wystgpieniu incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem informacji w systemach
teleinformatycznych.

Krakoéw,

(data) (podpis)

! tresé przepiséw znajduje si¢ na odwrocie o$wiadczenia
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Wyciag z przepisow

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE:
Art. 5. 1. Dane osobowe muszg byc¢:

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane
dotyczg;

b) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
W sposob niezgodny z tymi celami; dalsze przetwarzanie do celéw archiwalnych w interesie
publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych nie
jest uznawane w mysl art. 89 ust. 1 za niezgodne z pierwotnymi celami;

c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celdow, w ktorych sg
przetwarzane;

d) prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podjg¢ wszelkie rozsadne dziatania, aby
dane osobowe, ktére sg nieprawidtowe w Swietle celdw ich przetwarzania, zostaty
niezwiocznie usuniete lub sprostowane;

e) przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez
okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celdw, w ktérych dane te sg przetwarzane; dane
osobowe mozna przechowywac przez okres dtuzszy, o ile bedg one przetwarzane wytgcznie
do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych
lub do celéw statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, z zastrzezeniem ze wdrozone zostang
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wymagane na mocy niniejszego
rozporzgdzenia w celu ochrony praw i wolnosci 0osob, ktorych dane dotycza;

f) przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w
tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw
technicznych lub organizacyjnych.

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych:

Art. 107. 1. Kto przetwarza dane osobowe, cho¢ ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo
do ich przetwarzania nie jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat dwoch.

2. Jezeli czyn okreslony w ust. 1 dotyczy danych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopoglgdowe, przynaleznosé¢ do
zwigzkow zawodowych, danych genetycznych, danych biometrycznych przetwarzanych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci
lub orientacji seksualnej, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolno$ci do lat trzech.

Art. 108. Kto udaremnia lub utrudnia kontrolujgcemu prowadzenie kontroli przestrzegania
przepiséw o ochronie danych osobowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat dwoch.

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:

Art. 8. Informacje niejawne, ktérym nadano okreslong klauzule tajnosci:

1) mogg by¢ udostepnione wytgcznie osobie uprawnionej, zgodnie z przepisami ustawy
dotyczgcymi dostepu do okre$lonej klauzuli tajnosci;

2) muszg by¢ przetwarzane w warunkach uniemozliwiajgcych ich nieuprawnione ujawnienie,
zgodnie  z przepisami okre$lajgcymi  wymagania dotyczgce kancelarii tajnych,
bezpieczenstwa systeméw teleinformatycznych, obiegu materiatdbw i Srodkow
bezpieczenstwa fizycznego, odpowiednich do nadanej klauzuli tajnosci;

3) muszg by¢ chronione, odpowiednio do nadanej klauzuli tajnosci, z zastosowaniem srodkow
bezpieczenstwa okreslonych w ustawie i przepisach wykonawczych wydanych na jej
podstawie.
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IV. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny:

Art. 265 § 1. Kto ujawnia lub wbrew przepisom ustawy wykorzystuje informacje niejawne o
klauzuli ,tajne” lub ,Scisle tajne”, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.
§ 2. Jezeli informacje okreslong w § 1 ujawniono osobie dziatajgcej w imieniu lub na rzecz
podmiotu zagranicznego, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.
§ 3. Kto nieumysinie ujawnia informacje okre$long w § 1, z ktérg zapoznat sie w zwigzku z
petnieniem funkcji publicznej lub otrzymanym upowaznieniem, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.
Art. 266 § 1. Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie zobowigzaniu, ujawnia lub
wykorzystuje informacje, z ktérg zapoznat sie w zwigzku z petniong funkcja, wykonywang praca,
dziatalnoscig publiczng, spoteczng, gospodarczg lub naukowg, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
§ 2. Funkcjonariusz publiczny, ktéry ujawnia osobie nieuprawnionej informacje niejawng o
klauzuli ,zastrzezone” lub ,poufne” lub informacje, ktérg uzyskat w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci stuzbowych, a ktorej ujawnienie moze narazi¢ na szkode prawnie chroniony interes,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
§ 3. Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1 nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.
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Zatgcznik nr 7 do umowy

Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

Zawarta w dniu .........cccooeceeens r. w Krakowie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Matopolskim Urzedem Wojewédzkim w Krakowie z siedzibg przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow, zwanym w dalszej czesci niniejszej umowy
»LAdministratorem” w imieniu i na rzecz, ktérego dziata Dyrektor Generalny Matopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie, ktéry jednoczesnie dziata w imieniu Administratora —
Wojewody Matopolskiego

zwanym dalej Wykonawca

wspolnie nazywanych ,Stronami”, o nastepujacej tresci:

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W zwigzku realizacjg umowy nr ....................... zawartej pomiedzy:
Skarbem Panstwa — Matopolskim Urzedem Wojewddzkim w Krakowie,

Administrator, dziatajgc w trybie art. 28 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1 z
pdzniejszymi sprostowaniami), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem” poleca Podmiotowi
przetwarzajgcemu, a Podmiot przetwarzajgcy przyjmuje do realizacji przetwarzanie
danych osobowych, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg umowa, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa,
dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, umozliwiajacych przetwarzanie powierzonych danych spetniajagce
wymogi Rozporzgdzenia i ochrone praw osob, ktérych dane dotyczg, oraz oswiadcza, ze
w celu prawidtowego wykonania niniejszej umowy i ochrony praw osob, ktérych dane
dotyczg, bedzie te srodki stosowat.
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Strony postanawiajg, ze czynnosci przewidziane w niniejszej umowie Podmiot
przetwarzajgcy wykonywaé bedzie w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie,
o ktérej mowa w ust. 1.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie niniejszej umowy
nastepujgce rodzaje danych osobowych:

— imie (imiona) i nazwisko,

— stanowisko stuzbowe,

— adres zamieszkania,

— adres e-mail

e L1

dotyczgce pracownikow Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Krakowie
2. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot

1.

przetwarzajacy wytgcznie w celu realizacji umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 w formie
dostepu do danych osobowych o ktérych mowa w ust. 1 podczas wykonywania czynnosci.

§3
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie:

1) przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez
stosowanie odpowiednich Srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym @z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia;

2) dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych;

3) dopusci¢ do wykonywania czynnosci przetwarzania wylgcznie osoby posiadajgce
stosowne upowaznienie, o ktérym mowa w pkt 4;

4) upowazni¢ pisemnie do przetwarzania danych osobowych wszystkie osoby, ktére w
celu realizacji niniejszej umowy bedg przetwarzaty powierzone dane;

5) zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia,
poprzez zobowigzanie osob upowaznionych do przetwarzania danych osobowych do
zachowania tajemnicy zarowno w trakcie ich =zatrudnienia w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajgcy, po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych =z

przetwarzaniem, zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe (jezeli zostaty mu

przekazane przez Administratora) oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, na zasadach
okreslonych w § 8 ust. 3, chyba Zze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

Podmiot przetwarzajagcy, w miare mozliwosci, pomaga Administratorowi poprzez

odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania

na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w

rozdziale 11l Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi, w niezbednym zakresie, wywigzywac

sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.
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5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do wdrozenia i stosowania procedur stuzgcych
wykrywaniu naruszen ochrony danych osobowych oraz do wdrozenia wtasciwych srodkow
naprawczych.

6. Podmiot przetwarzajacy, w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony powierzonych mu
danych, obowigzany jest zgtosi¢ naruszenie Administratorowi w formie elektronicznej na
adres e-mail Administratora okreslony w § 11 ust. 2 niezwtocznie, nie péznej jednak niz
nastepnego dnia po dniu stwierdzenia naruszenia; jesli zgtoszenie w formie elektronicznej
nie bedzie mozliwe, obowigzkiem Podmiotu przetwarzajgcego jest dostarczenie
Administratorowi pisemnego zgtoszenia z zachowaniem terminu okreslanego w niniejszym
ustepie.

7. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 6 powinno zawieraé:

1) date, czas trwania oraz lokalizacje naruszenia ochrony danych osobowych;

2) charakter i skale naruszenia, tj. w szczegolnosci kategorie i przyblizong liczbe oséb,
ktérych dane dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych,
ktérych dotyczy naruszenie;

3) system informatyczny, w ktérym nastgpito naruszenie (jezeli naruszenie nastgpito
w zwigzku z przetwarzaniem danych w systemie informatycznym);

4) przewidywany czas potrzebny do usuniecia stanu naruszajgcego ochrone danych
osobowych;

5) charakter i zakres danych osobowych objetych naruszeniem;

6) mozliwe konsekwencje naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji dla oséb, ktoérych
dane dotyczg;

7) Srodki podjete w celu usuniecia lub zminimalizowania skutkbw naruszenia oraz
proponowane srodki zaradcze;

8) dane kontaktowe osoby moggcej udzieli¢ dalszych informacji o naruszeniu.

8. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, na zasadach okreslonych w ust. 6, niezwtocznie
zawiadomi¢ Administratora o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych;

2) kazdym zgdaniu wtasciwego organu panstwowego udostepnienia danych osobowych,
chyba ze zabraniajg tego przepisy prawa;

3) wszelkich czynnosSciach z wifasnym udziatem w sprawach dotyczgcych ochrony
powierzonych danych osobowych podejmowanych w szczegdlnosci przed Prezesem
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed
sagdem;

4) kazdym zagdaniu otrzymanym od osoby, ktoérej powierzone dane przetwarza,
powstrzymujac sie jednoczesnie od odpowiedzi na zgdanie.

9. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane
osobowe przy czym bedg to jedynie osoby, ktdre majg odpowiednie przeszkolenie z
zakresu ochrony danych osobowych i sg niezbedne do realizacji celu niniejszej umowy.

§4
Prawo do kontroli
1. Podmiot przewarzajgcy, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h) Rozporzadzenia zobowigzany jest
do udostepnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz zobowigzany jest
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umozliwi¢c Administratorowi Iub audytorowi upowaznionemu przez Administratora

przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich.

W przypadku uznania, ze polecenie wydane przez Administratora w zakresie:

1) udostepnienia Administratorowi wszelkich informaciji niezbednych do wykazania

2) spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia,

3) umozliwienia Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora

4) przeprowadzania audytow, w tym inspekcji, i przyczyniania sie do nich

5) stanowi naruszenie Rozporzgdzenia lub innych przepiséw o ochronie danych, Podmiot
przetwarzajgcy powinien niezwiocznie informowaé Administratora.

Administrator realizowaé¢ bedzie prawo dokonywania audytu lub inspekcji w godzinach

pracy Podmiotu przetwarzajgcego i z minimum jednodniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do:

1) sktadania niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od daty otrzymania zapytania,
pisemnych wyjasnien, na 2zgdanie Administratora lub jego umocowanego
przedstawiciela, niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art.
28 Rozporzadzenia;

2) usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez
Administratora, nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych;

3) dostosowania do zalecen bedgcych wynikiem audytu lub inspekciji majgcych na celu
usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych w
terminie okreslonym w zaleceniach.

Przetwarzajgcy zapewnia Administratorowi oraz pracownikom upowaznionym do audytu

przez Administratora lub audytorowi zewnetrznemu upowaznionemu do audytu przez

Administratora warunki i $rodki niezbedne do sprawnego przeprowadzenia audytu.

Po zakonczeniu audytu pracownik upowazniony do audytu przez Administratora lub

audytor zewnetrzny upowazniony do audytu przez Administratora przedstawia wynik

audytu w formie protokotu. Przetwarzajgcy ma prawo wniesienia w ciggu 7 dni zastrzezen
do ww. protokotu.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejszg
umowg do dalszego przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu.

§6
Odpowiedzialnos¢ podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych i ich
wykorzystywanie zgodnie z umowa, a w szczegdlnosci za zabezpieczenie danych w
sposéb uniemozliwiajgcy przypadkowe lub niezgodne z prawem zniszczenie, utracenie,
zmodyfikowanie, nieuprawnione ujawnienie lub nieuprawniony dostep do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub
sagdowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych
okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym
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przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o
wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w
szczegoblnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody wyrzgdzone Administratorowi i osobom
trzecim spowodowane dziataniem lub zaniechaniem naruszajgcym obowigzki, ktére
naktada na Niego niniejsza umowa lub Rozporzadzenie, lub gdy dziatat z pominieciem
zgodnych z prawem instrukcji administratora lub wbrew tym instrukcjom.

4. W przypadku ewentualnych roszczen odszkodowawczych osob trzecich skierowanych
przeciw Administratorowi, wynikajgcych z naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy
postanowien umowy lub przepisow prawa, skierowanych do Administratora w formie
propozycji zawarcia ugody rowniez po rozwigzaniu niniejszej umowy, Administrator
niezwiocznie zawiadamia o tym Podmiot przetwarzajgcy, ktéry obowigzany jest w terminie
wyznaczonym w zawiadomieniu zajg¢ stanowisko w sprawie roszczen oraz ich wysokosci,
a takze uczestniczy¢é w ewentualnych negocjacjach, oraz zaspokoi¢ roszczenia oséb
trzecich w przypadku wyrazenia zgody na zawarcie ugody.

5. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie przeciwko Administratorowi na droge
sgdowg z powodztwem o zasgdzenie odszkodowania za poniesiong szkode wynikajacg z
naruszenia przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych, objetych niniejszg
umowg, Administrator zobowigzuje sie zawiadomi¢ o tym Podmiot przetwarzajacy celem
umozliwienia mu przystgpienia do procesu.

6. W przypadku zawarcia przez Administratora ugody wbrew stanowisku Podmiotu
przetwarzajgcego, postanowienia ust. 4-5 nie majg zastosowania, przy czym nie wytgcza
to odpowiedzialno$ci Podmiotu przetwarzajgcego na zasadach ogdélnych wynikajgcych
Z przepiséw prawa.

7. W przypadku natozenia na Administratora w formie decyzji administracyjnej kary pienieznej
z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajgcego, ponosi On wobec
Administratora odpowiedzialnos¢ w wysokosci 100% kary natozonej na Administratora,
okreslonej w ww. decyzji. W takim przypadku Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie
zaptaci¢ Administratorowi kwote okreslong w ww. decyzji w terminie 7 dni, liczgc od dnia
otrzymania wezwania do zaptaty (noty ksiegowej) wraz z zalgczong kopig ww.
prawomocnej decyzji administracyjnej réwniez wtedy, gdy decyzja ta zostanie wydana po
rozwigzaniu niniejszej umowy, z odsetkami ustawowymi w przypadku nieterminowej
wptaty.

§7
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony, odpowiadajgcy okresowi obowigzywania
umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1, z zastrzezeniem postanowien § 8.
§8
Rozwigzanie umowy

1. Niniejsza umowa ulega rozwigzaniu na skutek rozwigzania umowy, o ktérej mowa w § 1
ust. 1.
2. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy:
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organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych
stwierdzi, ze podmiot przetwarzajgcy lub podwykonawca nie przestrzega zasad
przetwarzania danych osobowych;

prawomoche orzeczenie sgdu powszechnego wykaze, ze Podmiot przetwarzajgcy nie
przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych;

Podmiot przetwarzajgcy pomimo otrzymania wezwania do usuniecia stwierdzonych
w toku kontroli uchybien lub do zastosowania sie w oznaczonym terminie do zalecen
pokontrolnych, nie zastosuje sie do wezwania;

Podmiot przetwarzajgcy pomimo otrzymania stosownego wezwania przetwarza dane
osobowe w sposob niezgodny z umowg, w szczegdlnosci przetwarza dane z
pominieciem stosowania odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych bezpieczenstwo danych;

Podmiot przetwarzajgcy wykorzystat dane osobowe w celu niezgodnym z umowag;
Podmiot przetwarzajacy w sposob nieuprawniony ujawnit dane osobowe osobom
trzecim;

Podmiot przetwarzajgcy powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu
podmiotowi bez zgody Administratora;

Podmiot przetwarzajgcy nie zapewnit w umowie z podwykonawcg tych samych
gwarancji i obowigzkdéw, jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej
umowie.

Podmiot przetwarzajgcy, w przypadku rozwigzania niniejszej umowy:

1)

2)

jezeli dane osobowe nie byly mu fizycznie przekazane w formie dokumentow
papierowych lub na nosnikach elektronicznych, lecz miat mozliwos¢ zapoznawania sie
z nimi poprzez np. dopuszczenie do uzywanych przez Administratora systemoéw
informatycznych, w ktérych dane sg przetwarzane — zobowigzany jest do
natychmiastowego zaprzestania, w dniu rozwigzania umowy, przetwarzania
powierzonych danych oraz do ztozenia Administratorowi pisemnego os$wiadczenia
0 zaprzestaniu przetwarzania danych i o usunigciu wykonanych Kkopii, lub ich
niewykonywaniu — w terminie 7 dni kalendarzowych liczgc od dnia rozwigzania umowy;
jezeli Administrator fizycznie przekazat Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe
w formie dokumentéw papierowych lub na nosnikach elektronicznych, Podmiot
przetwarzajgcy zobowigzany jest do natychmiastowego =zaprzestania, w dniu
rozwigzania umowy, przetwarzania powierzonych danych innego niz przechowywanie,
a takze do zwrdcenia Administratorowi w jego siedzibie w formie protokolarnej w
terminie 7 dni kalendarzowych liczac od dnia rozwigzania umowy, wszelkich
otrzymanych od Administratora danych osobowych, oraz do skutecznego usunigecia
wszelkich istniejgcych kopii danych, jesli kopie te wykonywat. Usuniecie kopii lub
informacja, ze nie byty one wykonywane winno zosta¢ potwierdzone przez Podmiot
przetwarzajgcy stosownym oswiadczeniem, zawartym w ww. protokole zwrotu danych
osobowych.

Rozwigzanie umowy nie zwalnia Podmiotu przetwarzajgcego od obowigzku zaptaty
ewentualnej kary umownej i odszkodowania.

Rozwigzanie umowy w przypadkach okreslonych w ust. 2 skutkuje rozwigzaniem umowy,
o ktérej mowa w § 1 ust. 1.
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§9
Obowiagzek zachowania tajemnicy

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacii,
danych, materiatdow, dokumentoéw zawierajgcych dane osobowe, otrzymanych od
Administratora i od wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych osobowych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektroniczne;.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy informacji, danych, materiatow, dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, nie
beda one wykorzystywane w innym celu niz wykonanie umowy, o ktérej mowa w § 1 ust.
1, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora, chyba ze koniecznosc¢
ich ujawnienia i udostepnienia wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub w przypadku
zawarcia umowy, o ktérej mowa w § 5 ust. 1.

§ 10

Kary umowne

. Administrator jest uprawniony do naliczenia Podmiotowi przetwarzajgcemu nastepujgcych

kar umownych:

1) z tytutu zwtoki w zgtoszeniu, o ktérym mowa w § 3 ust. 6, w kwocie 500,00 zt. za kazdy
rozpoczety dzien zwioki;

2) z tytutu naruszenia obowigzkéw okreslonych w § 9 ust. 1 - 2, w wysokosci 20%
catkowitej wartosci wynagrodzenia brutto przystugujgcego za wykonanie umowy, o
ktérej mowa w § 1 ust. 1, za kazdy przypadek;

3) z tytutu naruszenia obowigzku uzyskania zgody Administratora na dalsze powierzenie
przetwarzania danych osobowych, w wysokosci 5000,00 zt. za kazdy przypadek;

4) z tytulu zawarcia umowy powierzenia pomimo zgtoszonego przez Administratora
sprzeciwu, w wysokosci 25.000,00 zt. za kazdy przypadek;

5) z tytutu nie zawarcia w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym tych samych
gwarancji i obowigzkéw, jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej
umowie, w wysokosci 5000,00 zt. za kazdy przypadek;

6) z tytutu uniemozliwienia Administratorowi przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 4,
w wysokosci 10.000,00 zt. za kazdy przypadek;

7) ztytutu zwtoki w usunieciu uchybien stwierdzonych w trakcie kontroli, zgodnie z § 4 ust.
3 pkt 2, w wysokosci 500,00 zt. za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

8) z tytutu zwtoki we wdrozeniu zaleceh pokontrolnych, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt 3,
w wysokosci 500,00 zt. za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

9) z tytulu zwloki w realizacji obowigzkow okreslonych w § 8 ust. 3, w wysokosci 500,00
zt. za kazdy rozpoczety dzien zwioki.

Kwote kary podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Administratorowi w terminie

7 dni, liczgc od dnia otrzymania wezwania do zaptaty, z odsetkami ustawowymi w

przypadku nieterminowej wptaty.

Naliczenie kary umownej nie wylgcza odpowiedzialnosci Podmiotu przetwarzajgcego

w petnej wysokosci, jezeli wyrzadzona szkoda przekracza wartos¢ kary umowne;j.
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Strony postanawiajg, ze Administrator uprawniony jest do podjecia jednostronnie decyz;ji
w przedmiocie obnizenia wysokosci kary umownej, przewidzianej w przypadkach
okreslonych w ust. 1 lub w przedmiocie zaniechania jej dochodzenia.

Podejmujgc decyzje, o ktorej mowa w ust. 4, Administrator bierze pod uwage

w szczegolnosci:

1) okolicznosci, w jakich wystagpity przypadki okreslone w ust. 1;

2) to, czy prowadzone jest przed organem nadzoru postepowanie administracyjne w
przedmiocie natozenia na Administratora administracyjnej kary pienieznej z tytutu
naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy ochrony powierzonych mu danych
osobowych;

3) to, czy przeciwko Administratorowi zostaty skierowane roszczenia odszkodowawcze
zwigzane z przetwarzaniem przez Podmiot przetwarzajgcy powierzonych danych
osobowych;

4) to, czy w danym przypadku, stanowigcym podstawe do naliczenia kary, wystepuje
prawdopodobienstwo naruszenia praw i wolno$ci osob, ktérych dane dotycza.

. kaczng maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony, okresla
sie na 15% catkowitej wartosci wynagrodzenia brutto przystugujgcego za wykonanie

umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1.

§ 11
Postanowienia koncowe

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Strony uzgadniajg, ze w sprawach realizacji postanowien niniejszej umowy, bedag
kontaktowac¢ sie w formie elektronicznej oraz telefonicznej:

— adres email oraz tel. Przedstawiciela Administratora: ................c.coooiinn,
— adres email oraz tel. Podmiotu przetwarzajgcego: .........cocovviiiiiiiiiiiiiianns

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, Rozporzadzenia oraz inne wiasciwe przepisy prawa.

Spory wynikle z tytutu umowy bedzie rozstrzygat Sad wiasciwy dla miejsca siedziby
Administratora.

Umowe sporzgdzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpiséow
elektronicznych. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnig ze stron, z
datg ujawniong na kwalifikowanym podpisie elektronicznym.

ADMINISTRATOR PODMIOT PRZETWARZAJACY
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